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Sykepleier Birte Fagerdal har forsket på resiliente helsetjenester. Det innebærer
hvordan sykehusteam samarbeider for å få gjort oppgavene sine. 

Det overordnede målet med denne avhandlingen var å utvikle ny kunnskap om
hvordan motstandsdyktighet muliggjøres i helsesystemer ved å utforske
tilpasningsevne hos sykehusteam i Norge. Mer spesifikt var målet å undersøke
hvordan faktorer på team-, organisasjons- og helsesystemnivå påvirker
tilpasningsevne i sykehusteam.

Studien fant at det er flere faktorer på ulike systemnivåer som påvirker
tilpasningsevnen i sykehusteam.

Studien er en del av forskningsprosjektet Resiliens i helsetjenesten ved SHARE -
Senter for kvalitet og sikkerhet i helsetjenesten som er finansiert av Norges
forskningsråd fra 2020�2024.
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3 svar fra Fagerdal

1. De viktigste funnene i min forskning er at det finnes ulike typer team i
helsetjenesten og at disse har ulike behov når det gjelder støtte og struktur. I

https://sykepleien.no/profil/birte-fagerdal
https://www.uis.no/en/research/events/health-and-welfare/public-defense-birte-fagerdal
https://www.uis.no/nb/forskning/helse/resiliens-i-helsetjenesten


tillegg viste funnene at relasjoner har betydning for helsepersonells muligheter til
å tilpasse seg endringer i arbeidshverdagen. Team medlemmer som kjenner
hverandre og har gode relasjoner samarbeider bedre.

2. Studien har anvendt kvalitativ metode, med observasjon og intervju. Materialet
ble analysert i tre ulike studier (artikler) og vi benyttet Graneheim og Lundmans
kvalitativ innholdsanalyse.

3. Resultatene av studien er viktig for ledere på de ulike nivå i helsetjenesten, fra
systemnivå til førstelinjelederen.
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