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Studentene blir tryggere i sykepleierrollen gjennom refleksjon i
praksis

Mange sykepleierstudenter mgter praksis med usikkerhet og praksissjokk. Digitale
praksisfortellinger viser at veiledning og tid til refleksjon er avgjgrende for laering.
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Hovedbudskap

Sykepleierstudenters praksisopphold starter ofte med et praksissjokk, men gjennom refleksjon
opplever de mestring og utvikler dsmmekraft og en personlig sykepleieridentitet. Digitale
praksisfortellinger viser hvordan relasjoner, veiledning og rom for refleksjon er avgjerende for
studentenes leering og profesjonsdanning.

Halvparten av sykepleierstudiet bestar av praksis i helsetjenesten (1). For a sikre best mulig
utdanning og godt kvalifiserte sykepleiere i fremtiden er det viktig at studietiden blir godt
utnyttet, og at studentene far veiledning og rom for refleksjon. Refleksjon er nedvendig for a
utvikle selvinnsikt og for & kunne endre egen praksis (2-5).
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Mangel pa refleksjon og personlig dannelse kan farer til en instrumentell sykepleiepraksis, der
sykepleieren mangler personlig eierskap og en kritisk holdning til faget (6). Dette vil fremsta
som en teknisk, rutinepreget og oppgaveorientert tilngerming til sykepleie.

En nylig undersgkelse i Norge viste at kun sju prosent av veilederne oppga a ha tilstrekkelig tid
til a felge opp studentene (7). Den samme studien rapporterte ogsa om sykepleiermangel og
at nyutdannede sykepleiere ofte fikk tildelt veilederrollen.

Denne situasjonen innebaerer at mange praktiske oppgaver i sykepleiernes arbeidshverdag kan
bidra til at refleksjonstid med studenter ikke blir prioritert. Dette kan bli ekstra sarbart nar
veilederne i stor utstrekning er relativt uerfarne.

Prosjektet analyserer studentenes refleksjoner

Prosjektet Gjensidig involvering og villet endring (GIVE) startet i 2021, med mal om & styrke
samspillet mellom utdanningen og praksisfeltet og forbedre kvaliteten pa sykepleierstudenters
praksis i kommunene.

Det er et tydelig gap mellom ambisjonene for refleksjon i sykepleiepraksis (1) og det
sykepleierstudenter faktisk opplever i praksis (8—10). Vi gnsker derfor & se naermere pa
innholdet i skriftlige refleksjoner fra praksisperioder.

«Praksisfortellinger kan gi veiledere og ansatte i studieprogrammene
bedre grunnlag for a mgte studentenes behov for veiledning og

refleksjon.»

Praksisfortellinger fra sykepleierstudenter kan gi praksisveiledere og ansatte i
studieprogrammene bedre grunnlag for 8 mgte studentenes behov for veiledning og
refleksjon.

Hensikten med denne artikkelen er & vise hva sykepleierstudenter reflekterer over nar de er i
praksisperioder. P& bakgrunn av dette gnsker vi & diskutere betydningen av
refleksjonskompetanse og konsekvensene av a nedprioritere dette.

Studentene utvikler digitale praksisfortellinger

| praksisperiodene ble det gjennomfart bloggverksteder der sykepleierstudenter ble invitert til
a utvikle digitale praksisfortellinger basert pa egne erfaringer. Fortellingene tok utgangspunkt i
studentenes engasjement, det de selv opplevde som meningsfullt, mestringsopplevelser og
gylne ayeblikk i praksis.

Meehre og Vestli (4) beskriver slike refleksjonsverksteder som frirom for tankene, der
studenter deler og reflekterer over opplevelser og erfaringer sammen med lzerere og
veiledere.



Digitale praksisfortellinger er en godt dokumentert laeringsmetode som fremmer dybdelaering
og bidrar til & utvikle bedre sykepleiere (11, 12). Metoden er ogsa verdifull for
refleksjonsprosessen i klinisk sykepleiepraksis (12).

Studentene startet skrive- og delingsprosessen pa bloggverkstedene. Praksisfortellingene
besto av en kort tekst med en fengende tittel, et illustrerende bilde og eventuelt en lydfil.
Uttrykksformen varierte, men alle fortellingene var skrevet i jeg-form og ivaretok pasienters og
andres anonymitet og integritet.

Praksisfortellingene ble kategorisert i gjennomgaende temaer i RETHOS-forskriften (1).
Studentene samtykket til publisering pa prosjektets blogg, GIVE, og fortellingene ble
kvalitetssikret av prosjektets bloggredaksjon fer publisering. Fremgangsmaten for arbeidet
med digitale praksisfortellinger er skissert i figur 1.

Figur 1. Flytskjema av studentenes arbeid med digitale praksisfortellinger
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Studien analyserer fortellingene med tematisk analyse

Studentene ble rekruttert til & skrive praksisfortellinger mens de gikk i ferste studiear. Totalt
leverte 26 studenter 47 digitale praksisfortellinger, som er analysert i denne studien.

Praksisfortellingene ble analysert induktivt ved hjelp av tematisk analyse (13).
Analyseprosessen besto av at forfatterne farst leste gjennom alle fortellingene for & bli kjent
med materialet. Samlet sett handlet ingen av praksisfortellingen om prosedyretrening, men om
personlige og mellommenneskelige forhold.

Videre kategorisering av praksisfortellingene viste temaer som gylne praksisgyeblikk,
relasjonsbygging, kommunikasjon, praksissjokk, personlig utvikling, a finne seg selv og
mestring.

Deretter identifiserte vi meningsbaerende enheter i fortellingene og sorterte dem i tre
hovedkategorier med tilhgrende underkategorier.
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Praksisfortellingene grupperes i tre hovedkategorier

Praksisfortellingene omhandler flere temaer som overlapper hverandre. De er derfor sortert i
hovedkategoriene praksissjokk, gylne gyeblikk og personlig utvikling, slik det vises i tabell 1.

Tabell 1. Hovedkategorier og underkategorier i studentenes praksisfortellinger

Hovedkategorier ‘ Praksissjokk ‘ Gylne eyeblikk ‘ Personlig utvikling
Underkategorier | Teori- Organisering | Menneske- Mestring i | Sykepleier- | Utvikle
praksis-gap |av praksis meter relasjonen | rollen demmekraft

Praksissjokk

| studentenes fortellinger kom praksissjokket tydelig til uttrykk gjennom flere eksempler. Teori-
praksis-gapet ble beskrevet i studentenes refleksjoner nar pasienten foran dem var et virkelig
menneske.

«En typisk morgen for pasienten, et sjokk for meg. Lite visste jeg at bak sjokket i det farste
morgenstellet hvilte det en blid og bedarende mann.»

Studentene tok ogsa opp etiske refleksjoner knyttet til mgtet med deden og en omvisning pa
kjigslerommet allerede forste praksisdag. Da de tradte inn i praksis, mette de en helt ny verden:

«Det andre rommet var et kjglerom. Det jeg kunne se, var en kiste og konturen av et menneske
surret inn i et laken. Luften gikk ut av meg, og jeg visste ikke om dette var greit? Var det ok at
vi var der inne?»

Den andre sjokket handlet om hvordan praksisstedene og veiledningen var organisert:

«A veere student i praksis er en sarbar situasjon, noen steder er balansen umulig a finne. Vi
skal snakkes om, vurderes og demmes, og til dels er vi prisgitt personkjemien med vare
veiledere.»

Gylne oyeblikk

Studentene skildret mestringsopplevelser i relasjoner og ekte menneskemgter. Disse gylne
gyeblikkene gjorde sa sterkt inntrykk at mange valgte & fortelle om nettopp dem. Den skjore
kroppen fikk et navn og en historie, og studentene sa forbi diagnosen og mette hele
mennesket:

«Det du kanskje ikke vet, er at din demens har veert min leering. Du har virkelig fatt meg til &
forsta at bak enhver demensdiagnose er det et menneske.»
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«Studentene skildret mestringsopplevelser i relasjoner og ekte
menneskemgter. Disse gylne syeblikkene gjorde sterkt inntrykk pa

mange.»

Sykepleierstudentene reflekterte over hvor viktig det er a bli kjent og bygge relasjoner:

«Det var en god samtale mellom oss. Mellom pasient og sykepleierstudent. Mellom menneske
og menneske. N var vi ikke bare pasient og pleier, men to mennesker som satt sammen og
spiste vafler.»

Mestringsopplevelser oppsto i mgte og samhandling med pasienten:

«Jeg klundret meg videre gjennom stellet med bistand fra deg mens jeg folte pa mer
selvsikkerhet enn tidligere. Etter morgenstellet var ferdig, kjente jeg pa en enorm mestring. Du
var like blid og fornayd, og jeg merket tydelig at du var stolt over hva vi hadde fatt til
sammen.»

Personlig utvikling

| fortellingene satte studentene ord pa egen utvikling gjennom menneskemgtene og
situasjonene de hadde statt i. De reflekterte over hvordan de vaget & ta mer plass, handle
selvstendig og tenke annerledes.

«Andre pleiere var i fullt arbeid rundt oss. De fulgte pa toalettet og delte ut medisiner. Da @vde
jeg meg pa bare a bli veerende i det og fortsette a spille Yatzy. For jeg sa at hovedpersonen i
spillet koste seg.»

| praksisfortellingene reflekterte studentene over situasjoner og relasjoner som viste utvikling
av demmekraft, bade som studenter og som fremtidige sykepleiere:

«Dette siste aret har veert en reise som har peilet meg inn pa den sykepleieren jeg ensker a
veere, maten jeg vil fremsta pa, og de faglige verdiene jeg holder hayt.»

Veilederne var viktige rollemodeller. Gjennom praksis @vde studentene pa a gjare
sykepleierrollen til sin egen, og de reflekterte over erfaringer som bidro til & forme deres
fremtidige rolle som sykepleiere:

«En sykepleier matte pasientene med en slik ro og omsorg og respekt at jeg ble helt rgrt inn til
hjerterota. ‘Slik vil jeg ogsa veere’, tenkte jeg flere ganger nar jeg fulgte henne. Hun var sa trygg
og rolig, og det smittet over pa pasient. Og pa meg.»

Studentene reflekterte over forskjellene mellom godt og darlig veiledet praksis, og de beskrev
betydningen av god veiledning:



«Det er verken superhelter eller vandrende leksikon vi meter i praksis, selv om vi ofte liker & tro
det ... La oss fa preve, gi oss eerlige tilbakemeldinger og la det vaere rom for sparsmal, undring
og refleksjon.»

Refleksjon og veiledning styrker studentenes laering i praksis

Praksisfortellingene viste at relasjonen til veileder og mgtet med mennesker har hatt stor
betydning for studentenes opplevelse og laeringsutbytte i praksis. En studie konkluderer med
at sykepleierstudenter ikke far den praksisen de fortjener, og at dette i stor grad skyldes
mangel pa veiledere med veiledningskompetanse (7).

Hvis refleksjon og veiledning blir en mangelvare, star vi i fare for at kvaliteten i helsetjenestene
blir redusert. Da vil omsorgstrettheten kunne gke, og mestringsopplevelsene bli faerre (3).

Refleksjon hjelper studentene & forsta hva det vil si & veere sykepleier, ikke bare & utfare
sykepleie. A starte i praksis kan oppleves som et sjokk, slik litteraturen beskriver (14-16), og
dette bekreftes i praksisfortellingene. Men hva skjer dersom studentene ikke far anledning til &
reflektere over disse erfaringene?

«Refleksjon hjelper studentene a forsta hva det vil si a vaere

sykepleier, ikke bare a utfgre sykepleie.»

Helsevesenet mangler bade menneskelige og skonomiske ressurser (17), og kravene til den
enkelte yrkesutgver gker. Fremtidsprognoser om gkende sykepleiermangel er bekymringsfulle.
For studentene kan praksissjokk og arbeidskultur oppleves som krevende, mens dette for
ansatte i helsetjenesten ofte er en del av arbeidshverdagen og etablerte rutiner.

Ved & oppdage, anerkjenne og reflektere over gapet mellom praksis og teori, slik studentene
gjorde i praksisfortellingene, kan sykepleierstudentene bli bedre forberedt pa en selvstendig
og reflektert sykepleiepraksis (18). Refleksjon kan bidra til & endre handlingsvaner (19) og til &
utvikle en endringskultur der ansatte sammen leter etter gode lgsninger (20).

Studentene reflekterer over relasjoner fremfor prosedyrer

Vare erfaringer er at studentene i sine forventningssamtaler i praksisperioder gir uttrykk for
usikkerhet, redsel for & stryke og er opptatt av prosedyrelzering og sykepleieroppgaver. Likevel
er det ikke det de skriver om i praksisfortellingene.

Studentene beskriver gylne praksisayeblikk og mestring, der de har lyktes med a bygge tillit,
forstaelse og relasjon til pasientene de motte. De skrev ikke om kateterisering eller
trekantprinsippet. Gjennom refleksjon utviklet studentene demmekraft (2) og verdifulle
erfaringer som ga liv til teori fra forelesninger og pensumbgaker.



Personsentrert omsorg skal sikre god og helhetlig oppfelging av pasienter i helsetjenesten
(21). Dersom studentene ikke reflekterer over sine relasjonelle mater i praksisperiodene, vil vi i
fremtiden kunne fa et helsevesen som er mer oppgavefokusert og teknisk, der det relasjonelle
kommer i andre rekke (2).

Refleksjon muliggjer studentenes dannelsesreise

Mange studenter reflekterte over sin egen personlige utvikling i praksisfortellingene — sin
dannelsesreise. | denne prosessen bruker sykepleierstudentene egne opplevelser og
rollemodeller til & forme sin fremtidig sykepleierolle. Manglende refleksjon over egen utvikling
kan fa negative konsekvenser (2), mens refleksjon er det som muliggjer dannelsesreisen (5,
22).

Sykepleierrollen er innholdsrik og kan utvikles pa mange mater. Rollen skal veere i stadig
utvikling og endring (23). Uten refleksjon over egen sykepleiepraksis utvikler studentene
verken demmekraft eller etisk kompetanse som gjar de i stand til & ivareta hele pasienten.

Dersom vi ukritisk aksepterer dagens praksis, kan det fgre til en instrumentell og ureflektert
sykepleie blant fremtidige sykepleiere. Vi ma ta oss tid til refleksjon og veiledning, slik at
studentene far rom for den personlige utviklingen de trenger for a bli trygge yrkesutevere.

Fortellingene synliggjer behovet for refleksjon og samarbeid

Praksisfortellingene gir et bilde av hva som har gjort inntrykk pa studentene og hvilke
lzeringsmuligheter de har hatt i praksis. Studentene som deltok i studien, var seerlig opptatt av
praksissjokk, gylne gyeblikk og personlig utvikling.

Gjennom dette arbeidet ser vi et tydelig behov for gjensidig samarbeid mellom alle involverte
parter for & forebygge et helsevesen med usikre sykepleiere som mangler nadvendig
refleksjonskompetanse. Utdanningsinstitusjonene ma legge til rette for arbeids- og tenkemater
som i stgrre grad leder studentene mot dette.

«Sykepleierstudentene ma anerkjennes som en ressurs i praksis, ikke

som arbeidskraft.»

Praksisfeltet ma i storre grad verdsette refleksjonsarbeid, bade hos ansatte og studenter.
Sykepleierstudentene ma anerkjennes som en ressurs i praksis, ikke som arbeidskraft. De
bidrar med ny teorikunnskap som kan utfordre etablerte rutiner og bidra til kontinuerlig og
nedvendig utvikling i helsetjenestene. Praksisplassene ma derfor styrke
veiledningskompetansen og prioritere tid til veiledning.

Var oppfatning er at sykepleierstudentene ma «studentere» ved & ta en aktiv studentrolle, ha
eierskap til egen praksis og vage a vaere en ressurs som fremtidens sykepleiere (24). Slik kan
de bidra til en positiv profesjonsutvikling og baesrekraftig utvikling av helsetjenesten.



Skal vi utdanne trygge og reflekterte sykepleiere, ma vi verne om rommet for refleksjon. Det er
der den profesjonelle identiteten formes.

Forfatterne oppgir ingen interessekonflikter.

LZARING: | praksisfortellingene reflekterer studentene over erfaringer fra praksis og hvordan
menneskemgter bidrar til personlig utvikling og trygghet i sykepleierrollen. Foto: Aila Stenfeldt-
Nilsen
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