H FAG: FAMILJENS DELAKTIGHET

Familjen i vantrum

Sjukskoterskors uppfattningar av familjens delaktighet
inom akutpsykiatrisk vard.
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tt allméint resultat av de senaste drens studier

visar att manga sjukskoterskor har positiva

attityder till att gora patientens familj delak-
tig i varden. De har en viktig och unik roll i att ge
stod och stirka familjen i det akuta skedet. Flera
studier visar att méten och vdrdplanering med
familjer borde innehélla 6msesidigt informations-
utbyte, vagledning och st6d, men att det finns olika
hinder inom den akuta varden, till exempel korta
vardtider, eller personalens skiftarbete. Detta kan
hindra familjens delaktighet och familjefokuserad
omvardnad.

Kansaknastéd

Det finns studieresultat som visar att familjen kan
kidnna utanférskap och sakna stéd i den psykiatri-
ska varden. Flera studier visar hur viktigt det ar
att mota barnens behov av mer information och
stod frén vuxenpsykiatrin. Barn vars mamma eller
pappa har en psykisk sjukdom har enligt hilso- och
sjukvérdslagen ratt att fd information, rdd och st6d
frén personal inom vuxenpsykiatrin.

H Svenskstudie

1juni 201 publicerades en artikel i International
Journal of Mental Health Nursing nr 3, med
titeln «Family in the waiting room»: A Swedish
study of nurses’ conceptions of family participa-
tionin acute psychiatric inpatient settings av
Marjut Blomquist, sjukskoterska (MSc) vid Psy-
kiatrin i Halland, och Kristina Ziegert, universi-
tetslektor (RNT, PhD) pa Hogskolan i Halmstad.

Var studie

Syftet med vér studie var att beskriva hur sjuksko-
terskor uppfattar familjens delaktighet vid en akut-
psykiatrisk avdelning. For att f& en bred variation av
uppfattningar intervjuade vi 18 sjukskoterskor i syd-
véstra Sverige, atta kvinnor och tio man i dldrarna
28-60 ar, med erfarenhet av att arbeta inom akut-
psykiatri och som hade olika lang yrkeserfarenhet,
allt fran tvé till 33 4r. En fenomenografisk ansats
anvandes som analysmetod.

Tre huvudpunkter
Hur uppfattar sjukskéterskor familjens delaktig-
het?

Vi hittade tre olika huvudpunkter f6r hur sjuk-
skoterskor uppfattade familjens delaktighet inom
akutpsykiatrin:

+ Familjens delaktighet som en del av omvardnads-
processen.

+ Hinder i familjens delaktighet.

+ Sjukskéterskors resurser.

Manga av dem tinkte att begreppet «familj»
kunde ses pd minga olika sitt i och med f6rand-
ringar i samhallet. Flera sjukskéterskor tyckte att
patienten sjilv borde ha méjlighet att definiera sin
familj. De beskrev familjen som ett stéd och hjilp
i omvdrdnadsarbetet och de vdardesatte patien-
tens familj som informationskilla. De olika akuta
omvardnadsatgirder med familjen som sjuksko-
terskorna beskrev handlade bland annat om att
avdramatisera en eventuellt dramatisk inlidgg-
ning, de forsokte hitta en tid att sitta sig ner med
familjen for att lyssna pa familjens erfarenheter
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och upplevelser. Pé en akutavdelning skedde detta
oftast oplanerat nar familjen var pa besok.

Enligt manga sjukskéterskor fick familjerna stod,
trost och information. Vissa menade att familjen
borde vara delaktig i vdrdplanering redan fran
borjan av vardtiden. Nagra beskrev hur de kunde
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rekommendera familjemedlemmar att sjilva vila och
koppla av nir patienten lag inne, ta semester eller
dgna mer tid at barnen om de hade blivit dsidosatta
i den akuta situationen.

Alla ansag dock inte att familjens delaktighet
har nagon stor betydelse i ett akut lige av psykisk




sjukdom, utan ansag i stillet att sjukskoterskorna
borde vinta tills den akuta fasen dr 6ver eller att
familjen vid behov borde f st6d i 6ppenvérden. Inga
av de intervjuade sjukskoterskorna beskrev akuta
omvardnadsatgirder eller mote med patienternas
minderdriga barn trots att de flesta av dem uppfat-
tade och beskrev hur familjer oftast 4r i kris och hur
krisen paverkar hela familjen.

Hinder for deltagande

De intervjuade beskrev flera saker som kunde hin-
dra familjens delaktighet, som traditioner eller en
individualistisk syn som har funnits inom psyki-
atrin. De beskrev dven hur psykiatrisk omvardnad
har forandrats genom &ren for att nu vara mer
familjefokuserad. Vissa sjukskoterskor ansdg dock
att det inte finns ndgon anledning att involvera
familjen i det akuta skedet, nar fokus just pa en
akutavdelning fortfarande ligger pé individen —
inte pa familjen.

Det kunde ocksd ses som hinder att vardtiderna
ar korta och att omvardnadsarbetet pd avdelnin-
garna inte dr organiserat och strukturerat sa att det
gynnar familjens delaktighet. Flera av de intervjuade
beskrev hur familjens delaktighet dr beroende av
sjukskéterskors eget intresse och motivation. Det
saknas tydlig struktur i det akuta omvardnadsar-
betet som gjorde att sjukskoterskan hade svart att
avgora vad som dr tillrickligt och vad som forvantas
av dem i arbetet med familjer.

Flera deltagare reflekterade Gver sin egen bris-
tande kompetens eller avsaknad av yrkesmassig
autonomi och vissa beskrev métet med familjer
som en pafrestande del av arbetet som kravde mod.
Manga sjukskéoterskor beskrev hur de balanserade
mellan tystnadsplikt, patientens autonomi och att
involvera familjen. De reflekterade 6ppet om fak-
torer som kunde féra familjens delaktighet framat,

som 6kad egen teoretisk kunskap och kompe-
tens. Vidare ansdg de att egen yrkeserfarenhet
gjorde motet med familjer lattare att fa till och de
blev modigare i att méta familjer i akuta situa-
tioner. Mdnga av sjukskéterskorna tyckte det var
till stor hjilp att f& «coaching» frdn engagerade
arbetskamrater med familjefokuserad install-
ning, mojligheter for reflektioner och lirande pa
arbetet.

Studiens slutsatser

Denna studie visade sjukskoterskornas varierade
syn och uppfattningar av familjens delaktighet pa
akutpsykiatriska avdelningar. Uppenbart ar att
familjens delaktighet ar mer beroende av enstaka
sjukskoterskors insikt och intresse dn att den baseras
pa ett strukturerat omvardnadsarbete eller policy
inom kliniker.

«Resultatet dr overraskande.y

Resultatet dr 6verraskande. Trots all kunskap om
hur familjen blir paverkad av akut psykisk sjukdom
och hur svag familjens delaktighet ar i den kliniska
vardagen kan vi alltsa fortfarande se hur familjen
kan bli lamnad i vaintrummet. Kunskap om de hin-
drande och frimjande faktorer som sjukskoterskor
hir har satt ord pé, kan anvindas for att utveckla
akut psykiatrisk omvardnad mer aktivt och syste-
matiskt f6r att 6ka familjens delaktighet och géra
motet mellan familjer och sjukskéterskor majligt.
Detta borde inte bara vara en utmaning f6r enskilda
sjukskéterskor utan for hela ledningen for omvard-
nadsarbetet i klinisk verksamhet.

For vidare kontakt:
Marjut.Blomqvist@regionhalland.se

Referanser

1) Benzein, E., Johansson, P., Franzén Arestedt, K. &
Saveman, B-1. (2008). Nurses attitudes about the
importance of families in nursing care. A survey of

Swedish nurses. Journal of Family Nursing, 14,162-180.

2

Ewertzon, M., Lizén, K., Svensson, E. & Andershed,
B. (2010). Family members” involvement in psychiatric
care: Experiences of the healthcare professionals”
approach and feeling of alienation. Journal of Psy-
chiatricand Mental Health Nursing, 17, 422-432.

Gavois, H., Paulsson, G. & Fridlund, B. (2006). Mental
health professional support in families with a mem-

g

PSYKISK HELSE OGRUS/PSYCHE = 2011

ber suffering from severe mentalillness: A grounded
theory model. Scandinavian Journal of Caring Science,
20,102-109.

4) Hedman Ahlstrom, B., Skarséter, I. & Danielson, E.

5

(2007). Major depression in a family: What happens 7)
and how to manage — a case study. Issues in Mental

Health Nursing, 28, 691-706.

Knutsson-Medin, L., Edlund., B. & Ramklint, M. 8)

(2007). Experiences in a group of grow-up children
of mentally ill parents. Journal of Psychiatric and
Mental Health Nursing, 14-744-752.

6) Nordby, K., Kjonsberg, K. & Hummelvoll, J.K. (2010).

Relatives of persons with recently discovered serious
mentalillness: In need of support to become resource
persons in treatment and recovery. Journal of Psychia-
tricand Mental Health Nursing, 17,304-311.

Stjernsward, S. & Ostman, M. (2008). Whose lifeam
Iliving ? Relatives living in the shadow of depression.
International Journal of Social Psychiatry, 54,358-369.

Wilkinson, C. & McAndrew, S. (2008). “I'm not an
outsider, I'm his mother!” A phenomenological enquiry
into carer experiences of exclusion from acute psychia-
tric settings. International Journal of Mental Health
Nursing, 17,392-401.

19



